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Il turismo italiano corrisponde al Pil complessivo di Slovenia e Lussemburgo.

Groupon: In 24 ore acquistati oltre 1.000 deal per un importo complessivo pari a
circa 250 mila euro

Il turismo in Italia: pari al Pil di Lussemburgo e Slovenia. Il turismo ha da sempre
rappresentato un volano importante per la nostra economia raggiungendo, nel corso degli
anni, un volume d’affari superiore al 10% del Pil nazionale. Come si evince dal Primo Conto
Satellite del Turismo dell'lstat, il valore aggiunto prodotto in Italia dalle attivita connesse al
turismo e stato pari a 82.833 milioni di euro, cifra che corrisponde a circa il 6% del nostro Pil
ed al Pil complessivo di 2 Paesi: Lussemburgo e Slovenia.

Il dato e di per sé incoraggiante ma se lo si confronta con il volume d’affari del turismo
generato qualche anno fa si registra una contrazione di quasi il 6%. Nel 2008, infatti, il valore
aggiunto prodotto dal turismo corrispondeva al 12% del Pil nazionale.

Tabella 1
Pil della Slovenia e del Lussemburgo
$ €
PIL (anno 2010) (in milioni di dollari internazionali) (in milioni di euro)
Slovenia 56.578 46.204
Lussemburgo 41.091 33.557
Totale 97.669 79.761

Fonte: Elaborazione Link Lab dell’Universita “Link Campus University” su dati Fondo Monetario Internazionale.

Tali cifre devono far riflettere sull'importanza strategica del turismo ai fini della ripresa e del
rilancio economico dell’Italia.

Un italiano su due in vacanza ma nell’era del low cost. Nonostante la fase di recessione
economica gli italiani non rinunciano alle vacanze estive. Lo dimostrano le ultime stime di
Unioncamere, secondo cui quasi un italiano su due trascorrera quest’estate un periodo di
vacanza. Certo, con tempi e modalita differenti: partenze low cost, viaggi last minute, ma
soprattutto vacanze piu brevi del solito. Si preferisce il last minute su Internet alla
programmazione classica delle agenzie o si sceglie I'offerta pubblicizzata ad esempio da
Groupon. Insomma vacanze in pure stile low cost, figlie della difficile fase economica che sta
attraversando il nostro Paese.

Internet: turismo a portata di mouse. Internet si conferma quale strumento privilegiato per
prenotare le proprie vacanze. Secondo i dati Unioncamere, infatti, ben il 41% dei turisti ha
utilizzato internet per organizzare il proprio soggiorno (il 5,8% in piu rispetto al 2010).
Secondo le stime dell’'Universita “Link Campus University”, la percentuale & destinata ad
aumentare e a raggiungere quota 49%. Il che sta a significare che alla fine del 2012 un turista
su due avra utilizzato il web per prenotare le vacanze.

Tabella 2
Turisti prenotati tramite Internet
Prenotazioni tramite ANNO
Internet 2010 2011 2012 (%)
Turisti 35,2 41,0 49,0

Fonte: Elaborazione Link Lab dell’'Universita “Link Campus University” su dati Unioncamere.
(*): stima
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Sul versante delle imprese ricettive si registrano analoghi segnali positivi. Ben otto imprese su
dieci sono presenti sul web e circa il 48% ha un servizio di booking online; il 33,3% € presente
sui social network registrando un notevole incremento rispetto al 2010 (19,8%). D’altra parte
si registra ancora un 20% di imprese che non sono presenti on line e che quindi faticano a
comprendere il ruolo di internet quale canale di business; oltre la meta dell'intero settore
ricettivo, inoltre, utilizza la rete come semplice vetrina negando la possibilita di acquisto e
prenotazione, dimostrando di non riuscire a sfruttare appieno le potenzialita di internet per
aumentare il proprio revenue.

Groupon: 250.000 euro e oltre 1.000 deal acquistati in sole 24-48 ore. I siti internet come
Groupon, Citydeal, Groupalia rappresentano alcune delle modalita piu diffuse per organizzare
il proprio viaggio. Si tratta di vacanze di ogni tipo: dalla singola notte in splendidi agriturismi
toscani alla settimana a Londra o nel Mar Rosso. Secondo lo studio effettuato dall’Universita
“Link Campus University” nell’'ultimo periodo gli italiani hanno acquistato, solo su Groupon,
oltre 1.000 “deal” in un periodo compreso tra le sole 24 /48 ore e per un importo complessivo
di deal acquistati pari a circa 250.000 euro.

Quasi 800.000 gli occupati nel settore. Il turismo, tra I'altro, incide in maniera significativa
sull’occupazione. Secondo i dati Unioncamere, sono circa 794 mila i dipendenti a fine 2010,
pari al 6,8% dei lavoratori occupati alle dipendenze nelle imprese private dell’'industria e dei
servizi in Italia. Del totale dei dipendenti il 29% lavora nelle attivita core ed il 71% opera in
quelle della ristorazione e dei pubblici esercizi.

Convenzione Universita “Link Campus University” e Unimpresa. E quindi indispensabile
tutelare la “salute” delle imprese. E la tutela delle imprese passa innanzitutto dal
rinnovamento e dall’aggiornamento culturale.

Da qui l'idea della convenzione tra |'Universita Link Campus University e Unimpresa volta ad
avviare un rapporto di reciproca e continuativa collaborazione, al fine di intraprendere
iniziative congiunte volte a costruire, migliorare e completare la formazione e
I'aggiornamento professionale e a favorire una strategia di sviluppo per generare opportunita
di crescita economica e sviluppo per I'intero Paese.

La “Link Campus University” nasce come universita senza frontiere per aiutare a vincere le
sfide poste da cambiamenti che non hanno uguali nella storia. Il modello comparatistico mira
a focalizzare la formazione sia sulla connessione tra culture diverse, sia sull’'interdipendenza
pubblico-privata per preparare una classe dirigente in grado di operare nei diversi sistemi e
paesi e all'interno dei due ambiti.

Tale vocazione formativa si integra perfettamente con I'impegno decennale di Unimpresa,
organizzazione nazionale che, ad oggi, vede associate 130.000 micro, piccole e medie imprese,
coinvolgendo 57.000 anziani e pensionati e 800.000 dipendenti. L’esigenza primaria di
Unimpresa risiede nel dare corpo ad una struttura che sappia camminare al passo con i tempi,
che tenga conto dei mutamenti intervenuti con l'avvento della New economy, dell’e-

commerce, della globalizzazione e della conseguente necessita di internazionalizzazione delle

imprese.
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